
Hospital Comunitario de Vicuña:  Cartera de 
servicios 2019

Dra Paola Peña, Directora 

Julio 2019



Objetivo :
Informar apertura de

Cartera de Servicios y
Obtener Visto Bueno de
Consejo Integrador de la
Red Asistencial (CIRA) ,
Región de Coquimbo

Ámbitos a exponer:

 Contingencia 

 Justificación  

 Propuesta

 Modelo de Atención 

 Registros PPV/GES



Situación de
Contingencia:
Centro de
Diálisis Vicuña
No Acredita

• Ord.IP/N° 3421 del 18 de julio 
2019 de Superintendencia de 
Salud a FONASA

Autoriza implementación de un 
nuevo Centro de Diálisis que cubra 
las necesidades que actualmente 

entrega el prestador privado. 90 días



Resguardar la demanda
de tratamiento de
Hemodiálisis para 26
pacientes residentes en
las Comunas de Vicuña y
Paihuano.

Justificación :

 Los CD más cercanos a la Comuna de
Vicuña se encuentran en la Comuna de
La Serena aproximadamente a 63
kilómetros y el tiempo de viaje es de
aproximadamente 1 hora 13 minutos.

 HD con duración media de 4 horas,

tres veces por semana. El paciente

post-diálisis generalmente presenta

inestabilidad hemodinámica.



Resguardar la demanda
de tratamiento de
Hemodiálisis para 26
pacientes residentes en
las Comunas de Vicuña y
Paihuano.

Justificación :

 Otorgar Hemodiálisis lo más
cercano a su domicilio

 Evitar tiempos de traslado
interregionales

 Favorecer el aumento del tiempo
productivo para compartir con su
familia

 Favorecer la calidad de vida
biopsicosocial de los pacientes.



Justificación 

Cuarto Turno
Tercer Turno



Conclusión

Centro de hemodiálisis Vicuña otorga la oportunidad de tratamiento a 

pacientes de las comunas de Vicuña y de comunas aledañas cercano a 

su domicilio. 



Instalar un Centro de
Diálisis de contingencia con
puesta en marcha en
máximo 3 meses con oferta
de cartera de servicio de
especialidad hasta
construcción de un centro
definitivo (EPH)

Propuesta :

• Ofertar tratamiento de 
hemodiálisis con 6 maquinas de 
diálisis en turnos.

• Ofertar consulta de especialidad 
para control crónico 
institucional de pacientes del 
PSCV y en hemodiálisis 



Modelo de atención



Implementar una unidad
de diálisis en el Hospital
de Vicuña que cumpla con
los criterios de calidad y
seguridad de la atención,
otorgando una atención
oportuna a sus pacientes

Modelo de atención

• Disminuir los riesgos asociados a la
terapia dialítica, contando con un centro
que otorgue calidad y seguridad en la
atención.

• Mantener la prestación de HD en Vicuña
disminuyendo los riesgos asociados al
traslado.

• Otorgar mayor resolutividad al Hospital
de Vicuña fortaleciendo la red ->Mayor
atractivo a profesionales

• Cumplir con garantías en salud



¿Por qué?

27.771 84,4%

Población Vicuña FONASA

27,1% defunciones

PSCV: 97.506

9.8%



Oferta v/s demanda

Público
12%

Privado 
88%

En la región de Coquimbo el 100% de 
los beneficiarios se realizan 

procedimientos de hemodiálisis en 
centros privados 

Proyección de disminución de la 
brecha con la construcción de EPH 

(La Serena, Coquimbo, Illapel, Ovalle) 
y Centro Los Vilos



Cartera de prestaciones
Hemodiálisis con bicarbonato (tratamiento mensual)

Hemodiálisis con bicarbonato por sesión

Peritoneodiálisis

Fierro ev pacientes en diálisis 

Eritropoyetina pacientes en diálisis

Tratamiento Hiperfosfemia e Hiperparatiroidismo

Seguimiento de exámenes y vigencia de estudio pretraslante en pacientes con requisitos

Control mensual por nefrólogo o medico internista capacitado

Exámenes mensuales: BUN pre y post diálisis, Creatinina, Potasemia, Calcemia, Fosfemia, Hto, GOT/GPT y en pacientes de alto 
riesgo VIH*

Exámenes trimestrales: Albumina, FA, HCO3, UN pre y postdiálisis

Exámenes semestrales: PTH, Antígeno Hepatitis B, Ac anti Hepatitis C, Ac anti VIH

Exámenes anuales: Ferritina



Gestión de las personas ( CD en 
Contingencia)

Semana Turnos Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado

Hemodiálisis semanal 

Turno 1 08 a 12 08 a 12 08 a 12 08 a 12 08 a 12 08 a 12 

Turno 2 13 a 17 13 a 17 13 a 17 13 a 17 13 a 17 13 a 17

Turno 3 18 a 22 18 a 22 18 a 22 18 a 22 18 a 22 18 a 22

N° de sesiones por 

turno 

Turno 1 6 6 6 6 6 6

Turno 2 6 6 6 6 6 6

Turno 3 6 6 6 6 6 6

DOTACIÓN REQUERIDA
N° Ciclos HD

2 ciclos

MEDICO DE TURNO 1

ENFERMERA 1

TÉCNICO PARAMÉDICO 2

AUXILIAR 1

ADMINISTRATIVO 1

TOTAL

DOTACIÓN REQUERIDA
N° Ciclos HD

3 Ciclos

MEDICO DE TURNO 2

ENFERMERA 2

TÉCNICO PARAMÉDICO 3

AUXILIAR 2

ADMINISTRATIVO 1

TOTAL



PPV/GES

Registro PPV/GES

 Conseguir reconocimiento de la
cartera de servicio de contingencia
de hemodiálisis del Hospital de
Vicuña y por lo mismo la digitación
en SIGGES/PPV de las sesiones de
Hemodiálisis crónica y del control de
especialidad.




